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R-0033

SERVICIO DE TRANSMISION DE DATOS PUNTO A PUNTO PARA LA OFICINA DE LA
DRLP — GESTION 2025

Conste por el presente Contrato Administrativo que celebran por una parte la AUTORIDAD DE
FISCALIZACION DEL JUEGO, con NIT 181266024, con domicilio en la Calle 16 N° 220, Avenida
Prolongacién Costanerita, Edificio Centro de Negocios Obrajes, Piso 2, Zona Obrajes en la Ciudad de
La Paz, representada legalmente por el Dr. Marco Antonio Sanchez Vaca, con Cédula de Identidad
N° 2323075, designado mediante Resolucién Suprema N° 28928 de fecha 30 de noviembre de 2023,
como Director Ejecutivo de la Autoridad de Fiscalizacion del Juego que en adelante se denominara la
ENTIDAD; y por otra parte, ZYSTEM SOLUTION S.R.L., con NIT 185530029, con domicilio en
Avenida Calle Pedro Salazar N° 2485, zona Sopocachi en la ciudad de La Paz, representada
legalmente por la Sra. Eva Quispe Sumi, con Cédula de Identidad N° 4262243, conforme al
Testimonio de Poder General de Administracién N° 1180/2011 de fecha 03 de junio de 2011, que en
adelante se denominara el PROVEEDOR, quienes celebran y suscriben el presente Contrato, al tenor
de las siguientes clausulas:

CLAUSULA PRIMERA.- (ANTECEDENTES).

La ENTIDAD, mediante solicitud de presentacion de cotizaciones y propuestas, realizado bajo las
normas y regulaciones de contratacion establecidas en el Decreto Supremo No 0181 de fecha 28 de
junio de 2009 de las Normas Basicas del Sistema de Administracidn de Bienes y Servicios NB-SABS,
sus modificaciones; para la contratacién de servicios, en la Modalidad de Contratacion Menor, recibid
cotizacién de la empresa ZYSTEM SOLUTION S.R.L. para el “"SERVICIO DE TRANSMISION DE DATOS
PUNTO A PUNTO PARA LA OFICINA DE LA DRLP — GESTION 2025, segun las especificaciones
técnicas.

La Direccién Nacional Administrativa y Financiera mediante el RPA - una vez evaluada la solicitud
contenida en la Nota con CITE: AJ/DNIT/DRGI/NOT/59/2025 de la Direccion Nacional de Informatica
y Telecomunicaciones, aprueba el Informe de Seleccién con CITE: AJ/DNAF/DA/INFPC/68/2025 y
decide adjudicar a la empresa ZYSTEM SOLUTION S.R.L. el "SERVICIO DE TRANSMISION DE DATOS
PUNTO A PUNTO PARA LA OFICINA DE LA DRLP — GESTION 2025", requerido por la ENTIDAD, e
instruye en la Hoja de Ruta Interna N° 4165 a la Direccidon Nacional Juridica, para atencion y proceso
de acuerdo a normativa vigente, D.S. N° 0181, y elabore el contrato respectivo.

CLAUSULA SEGUNDA.- (LEGISLACION APLICABLE).

El presente Contrato se celebra al amparo de las siguientes disposiciones normativas:

Constitucion Politica de Estado.

Ley N° 1178 de fecha 20 de julio de 1990, de Administracién y Control Gubernamentales.
Decreto Supremo N° 0181 de fecha 28 de junio de 2009, de las Normas Basicas del Sistema
de Administracion de Bienes y Servicios (NB-SABS) y sus modificaciones.

Ley N© 060 de Juegos de Loteria y de Azar de fecha 25 de noviembre de 2010.

Ley N°© 717 Modificaciones e Incorporaciones a la Ley N° 060 de Juegos de Loteria y de Azar.
Ley N 065 Ley de Pensiones de fecha 10 de diciembre de 2010.

Otras disposiciones relacionadas.
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CLAUSULA TERCERA.- (OBJETO Y CAUSA).
El objeto y causa del presente contrato es la realizacion del "SERVICIO DE TRANSMISION DE DATOS
PUNTO A PUNTO PARA LA OFICINA DE LA DRLP — GESTION 2025" por parte del PROVEEDOR, de
acuerdo a las especificaciones técnicas, con estricta y absoluta sujecién al presente contrato, de
acuerdo al siguiente detalle:
Especificaciones Técnicas Descriptivas

1. CARACTERISTICAS GENERALES

1.1. Cantidad: Un servicio de Enlace de transmisidn/recepcion de datos Simétrica mediante Fibra
Optica dedicada punto a punto.

2. CARACTERISTICAS ESPECIFICAS

2.1. Tipo de servicio: Enlace de transmision/recepcion de datos Simétrica mediante Fibra Optica
dedicada punto a punto.

El canal sera privado y no compartido.

El PROVEEDOR del servicio contara con autorizacion de la Autoridad de Fiscalizacién y Control Social
de Telecomunicaciones y Transportes (ATT) para la transmision de datos.

2.2. Velocidades del enlace: Ancho de Banda 1 Gbps o superior.

2.3. Tipo de enlace: Conexion punto a punto (modo Bridge) para los siguientes puntos de origen

y destino.
NRO. ENLACE ORIGEN DESTINO
1 ENLACE AJ — OFICINAS | Autoridad de Fiscalizacion del Juego —AJ | Edificio Colon, Calle Colon
DE LA DRLP Calle 16 de Obrajes N° 220 - Edif. Centro | Nro. 330, piso 5.
de Negocios Obrajes Piso 2. Zona Central.

Zona de Obrajes.

2.4. Instalacion: Sin costo adicional y en coordinacién con el personal del Departamento de Redes
y Gestién de la Informacién (DRGI) dependiente de la DNIT, el PROVEEDOR debera realizar la
instalacion al menos un (1) dia habil antes del inicio del servicio.

2.5. Terminales: Los equipos terminales (switches, médems, tranceivers) seran provistos por el
PROVEEDOR en calidad de préstamo (sin costo adicional) durante el tiempo de prestacion del
servicio. Los equipos que el PROVEEDOR entregue, deben ser compatibles con tecnologia Ethernet
y protocolos del estandar TCP/IP, donde los conectores finales a los equipos de comunicacion de la
ENTIDAD seran del tipo Ethernet con conector RJ-45.

2.6. Soporte técnico: E| PROVEEDOR debera brindar soporte técnico y solucién inmediata en caso
Zixde fallas ocasionales por la misma, durante las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana y durante la
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prestacion del servicio. EI| PROVEEDOR debera presentar un documento en original por el cual se
comprometa a brindar el soporte solicitado.

CLAUSULA CUARTA.- (OBLIGACIONES DEL PROVEEDOR).

EI PROVEEDOR se compromete y obliga a efectuar la realizacion del SERVICIO, objeto del presente
contrato de acuerdo a las especificaciones técnicas, caracteristicas, cantidades, plazo y lugar,
condiciones generales de su propuesta que forma parte del presente documento, asi como a los
términos y condiciones de este contrato entre otros, los siguientes:

1. Realizar el SERVICIO, objeto del presente Contrato, en forma eficiente, oportuna y en el
lugar de destino convenido con las caracteristicas técnicas ofertadas y aceptadas.

2. El PROVEEDOR debera proveer un enlace de comunicacion de datos PUNTO a PUNTO entre
origen y destino con las siguientes caracteristicas:

- Origen: Autoridad de Fiscalizacion del Juego, calle 16 de obrajes N° 220- Edif. Centro de
Negocios Obrajes Piso 2.

- Destino: Edificio Colon, Calle Colon Nro. 330, piso 5.

- Ancho de banda de 1 Gbps o superior.

- El proveedor debera entregar en comodato el equipamiento necesario para establecer el
enlace de comunicacion de origen a destino.

3. Disponibilidad de atencién via telefonica de lunes a domingo.

4. EIPROVEEDOR deber3 brindar soporte técnico y solucién inmediata en caso de emergencias,
duarte las 24 horas del dia, los 7 dias de la semana y durante la prestacion del servicio, para
lo cual el PROVEEDOR debera presentar un documento en original por el cual se comprometa
a brindar el soporte solicitado.

5. El tiempo de respuesta a partir de recibido el reclamo no debera ser mayor a una hora.

6. EIPROVEEDOR en caso de sufrir alguna contingencia que afecte el enlace, deberd comunicar
con 24 horas de anticipacidn la magnitud del problema y el tiempo aproximado de la solucién,
de otro modo se hara cargo de las multas respectivas.

7. Asumir directa e integramente el costo de todos los posibles dafios y perjuicios que pudiera
sufrir el personal a su cargo, durante la ejecucion del presente Contrato, por acciones que se
deriven de accidentes, atentados, etc.

8. Mantener la condicién de empresa habilitada para contratar con el Estado durante todo el
periodo que dure el presente Contrato, y hasta la liquidacién del mismo.

9. Cumplir cada una de las cldusulas del presente contrato.

CLAUSULA QUINTA.- (DOCUMENTOS INTEGRANTES DEL CONTRATO).

Forman parte del presente contrato, los siguientes documentos:

a) Nota de Solicitud con CITE: AJ/DNIT/DRGI/NOT/59/2025.
b) Certificacion Presupuestaria Preventivo N° 802 — Fuente TGN.

c) Formulario de Requerimiento de Bienes y Servicios N°© 000092. foheee v

MANAGEMENT

d) Informe de Seleccién con CITE: AJ/DNAF/DA/INFPC/68/2025. Gy

e) Nota de notificacion de adjudicacidn con CITE: AJ/DNAF/DA/NOTPC/139/2025.
f) Informe legal con CITE: AJ/DN]/DGJ/INF/311/2025.

g) Especificaciones Técnicas.

h) Propuesta Técnica
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i) NUmero de Identificacion Tributaria NIT N° 185530029.

j) Registro de Matricula de Comercio “SEPREC".

k) Registro de Beneficiario SIGEP.

) Fotocopia de Testimonio de Poder General de Administracién N° 1180/2011.

m) Fotocopia de Testimonio de Escritura Plblica de Transformacién de Empresa
Unipersonal a Sociedad de Responsabilidad limitada N° 757/2011.

n) Fotocopia de Cédula de Identidad del representante legal.

0) Certificado de No Adeudos a la Gestora Publica de la Seguridad Social de Largo Plazo

p) Declaracién de No Impedimento para participar en procesos de contratacion.

q) Nota de solicitud de retencidn del siete por ciento (7%) por los pagos parciales.

r) Otros Documentos especificos de acuerdo al objeto de la contratacion.

CLAUSULA SEXTA.- (VIGENCIA Y PLAZO).

El presente Contrato entraréd en vigencia desde el 01 de septiembre de 2025, y se extendera hasta
que ambas partes hayan dado cumplimiento a todas las condiciones y estipulaciones contenidas en
él.

El PROVEEDOR se obliga a la realizacién del SERVICIO, en el plazo computable a partir de la
vigencia del Contrato, hasta el 31 de diciembre de 2025.

CLAUSULA SEPTIMA.- (GARANTIA)

El PROVEEDOR, acepta y solicita expresamente que la ENTIDAD retenga el Siete por Ciento (7%)
de cada pago parcial, para constituir la Garantia de Cumplimiento de Contrato. Estas retenciones
seran reintegradas al PROVEEDOR, una vez que sea aprobado el informe final de Conformidad del
SERVICIO.

CLAUSULA OCTAVA.- (LUGARES DE INSTALACION DEL SERVICIO).
El PROVEEDOR debe tomar en cuenta las direcciones que se detallan a continuacion:

La instalacion tendrd como origen la ENTIDAD ubicada en el Piso 2, Edificio Centro de Negocios en
calle 16 de Obrajes esquina Avenida Costanerita, en la ciudad de La Paz; y como destino el Edificio
Colon, Calle Colon Nro. 330, Piso 5.

CLAUSULA NOVENA.- (MONTO, MONEDA Y FORMA DE PAGO).

El monto aceptado por las partes para la prestacion del SERVICIO sera pagado en cuotas mensuales
de Bs. 198,00 (Ciento Noventa y Ocho 00/100 Bolivianos), haciendo un total de Bs. 792,00
(Setecientos Noventa y Dos 00/100 Bolivianos) que podra ser prorrateado por dia efectivo de
prestacién del servicio, y que serén cancelados al PROVEEDOR mediante transferencia bancaria
SIGEP, previa recepcion de la factura a nombre de la ENTIDAD e Informe de Conformidad Técnica,
elaborada por la Unidad Solicitante, conforme a las cldusulas del presente contrato.

CLAUSULA DECIMA.- (ESTIPULACION SOBRE IMPUESTOS).
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CLAUSULA DECIMA PRIMERA.- (FACTURACION).

Para que se efectle el pago, el PROVEEDOR debera emitir la respectiva factura oficial por el monto
del pago a favor de la ENTIDAD, caso contrario la ENTIDAD debera retener los montos de las
obligaciones tributarias pendientes, para su posterior pago al Servicio de Impuestos Nacionales.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA.- (MODIFICACION AL CONTRATO).

El contrato solo podra alterarse mediante un Contrato Modificatorio, establecido en el Articulo 89 del
Decreto Supremo N° 0181 de fecha 28 de junio de 2009, de las Normas Basicas del Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios NB — SABS.

Las causas modificatorias deberan ser sustentadas por informes técnicos y legales que establezcan
la viabilidad técnica y de financiamiento.

CLAUSULA DECIMA TERCERA.- (CESION).

El PROVEEDOR no podré transferir parcial, ni totalmente las obligaciones contraidas en el presente
Contrato, siendo de su entera responsabilidad la ejecucidn y cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el mismo, salvo lo establecido en el paragrafo III del Articulo N° 89 de las NB-SABS.

El PROVEEDOR es responsable de los resultados y todos los dafios que pudieran suscitarse por
efectos de este Subcontrato.

CLAUSULA DECIMA CUARTA.- (MULTAS).

El PROVEEDOR se obliga a cumplir con el objeto y causa establecida en la Clausula Tercera del
presente Contrato, caso contrario:

e Las partes acuerdan que por concepto de penalidad se aplicara al PROVEEDOR una multa
del cinco por ciento (5%) al primer pago mensual del contrato por cada dia calendario de
incumplimiento en el plazo de entrega que afecte al inicio de la prestacion del servicio. Esta
penalidad se aplicara salvo casos de fuerza mayor, caso fortuito u otras causas debidamente
comprobadas y justificadas por el Responsable de la Comisién de Recepcion del Servicio.

e Asimismo, durante el curso del servicio, se establece una multa de cero punto cinco por
ciento (0.5%) al pago mensual por cada 4 horas de corte de comunicacién o de servicio
ineficiente, salvo cortes de servicio por deuda, cortes programados y otros motivos no
impugnables al proveedor.

e Las multas acumuladas no podran exceder el veinte por ciento (20%) del monto total del
contrato, caso contrario el mismo quedara sin efecto.

CLAUSUE.A DECIMA QUINTA.- (EXONERACION A LA ENTIDAD DE RESPONSABILIDADES IQNET
POR DANO A TERCEROS). “  cermiFieD
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El PROVEEDOR se obliga a tomar todas las previsiones que pudiesen surgir por dafio a terceros en
la realizacion del SERVICIO, se exoneran de estas obligaciones a la ENTIDAD.
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CLAUSULA DECIMA SEXTA.- (EXONERACION DE LAS CARGAS LABORALES Y SOCIALES A
LA ENTIDAD).

El PROVEEDOR corre con las obligaciones que emerjan del objeto del presente Contrato, respecto
a las cargas laborales y sociales con el personal de su dependencia, se exonera de estas obligaciones
a la ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA.- (EXTINCION DEL CONTRATO).
Se dara por terminado el vinculo contractual por una de las siguientes modalidades:
1. Por cumplimiento de contrato:

Tanto la ENTIDAD como el PROVEEDOR daran por terminado el presente Contrato, una
vez que ambas partes hayan dado cumplimiento a todas y cada una de las cldusulas
contenidas en el mismo, lo cual se haré constar por escrito.

2. Por Resolucion del contrato:

2.1 A requerimiento de la ENTIDAD, por causales atribuibles al PROVEEDOR
por una de las siguientes causales:

a) Por incumplimiento del SERVICIO en el plazo establecido.

b) Por disolucion del PROVEEDOR.

¢) Por quiebra declarada del PROVEEDOR.

d) Por suspensién en la provision del SERVICIO sin justificacion.

e) Cuando la multa supere el veinte por ciento (20%) del monto total del contrato.

2.2 A requerimiento del PROVEEDOR, por causales atribuibles a la ENTIDAD
por una de las siguientes causales:

a) Si apartédndose de los términos del Contrato, la ENTIDAD pretende efectuar
modificaciones a las especificaciones técnicas.

b) Por incumplimiento injustificado en los pagos contra realizaciones parciales, por
mas de sesenta (60) dias calendario computados a partir de la fecha que debi6
hacerse efectivo el pago.

¢) Por instrucciones injustificadas emanadas por la ENTIDAD para la suspension
de la adquisicidén por mas de treinta (30) dias calendario.

d) Por utilizar o requerir aquellos servicios que son objeto del presente contrato en
beneficio de terceras personas.

-----
.......

Por causas de fuerza mayor o caso fortuito que afecten a la ENTIDAD o
al PROVEEDOR y en resguardo de los intereses del Estado:
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Si se presentaran situaciones de fuerza mayor o caso fortuito que imposibiliten la
realizacién del servicio o vayan contra los intereses del Estado, se resolvera el
Contrato total o parcialmente.
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Cuando se efectle la resolucidn del contrato se procedera a una liquidacién de saldos deudores y
acreedores de ambas partes, efectudndose los pagos a que hubiere lugar, conforme la evaluacién
del grado de cumplimiento en la realizacion del SERVICIO.

CLAUSULA DECIMA OCTAVA.- (SOLUCION DE CONTROVERSIAS).

En caso surgir dudas sobre derechos y obligaciones de las partes durante la ejecucion del presente
contrato, las partes acudirdn a los Términos y Condiciones del Contrato, Especificaciones Técnicas,
propuesta adjudicada, sometidas a la Jurisdiccion Contencioso Administrativo.

CLAUSULA DECIMA NOVENA.- (CONSENTIMIENTO).

En sefial de conformidad y para su fiel y estricto cumplimiento, firmamos el presente Contrato en
cuatro ejemplares de un mismo tenor y validez el Dr. Marco Antonio Sanchez Vaca, designado
mediante Resolucion Suprema N° 28928 de fecha 30 de noviembre de 2023, como Director Ejecutivo
de la Autoridad de Fiscalizacion del Juego, en representacion legal de la ENTIDAD, y Eva Quispe
Sumi, en representacion legal del PROVEEDOR.

Este documento, conforme disposiciones legales de control fiscal vigentes, sera registrado ante la
Contraloria General del Estado en idioma espafiol.

\
\

La Paz, 22 de agosto de 2025
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MARCO ‘NTON*O CHEZ VACA EVA QUI, Nz/
C.I. N° 2323075 / C.I,N© 426224
DIRECTOR CUTIVO REPRESENTANTE K.EGAL

ZYSTEM SOLUTION S.R.L.
PROVEEDOR

e

' lIQNE

MANAGEMENT
SYSTEM

MASV

CRM

KACHC

ECC

C.c.: DE
DNJ
Proveedor

Fjs. Siete (7)

| icontec

(o)

Oficina Nacional Regional Santa Cruz Regional Cochabamba

Calle 16 de Obrajes No. 220 Calle Prolongacién Campero N° 155 U.V.1 Av. Ayacucho esquina Heroinas
Edif. Centro de Negocios Obrajes Piso 2 Manzana 7 Zona Norte Edificio ECOBOL, Piso 1
Telf.(2) 2125057 - 2125081 Telf. (3) 3323031 - 3333031 Telf. (4) 4661000 - 4661001
Regional La Paz - Piso 3 SC-CER564556

Telf. (2) 2125385 www.aj.gob.bo



