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SERVICIO DE AGENCIA DE VIAJES PARA LA PROVISION DE PASAJES AEREOS
NACIONALES E INTERNACIONALES PARA LA AJ - GESTION 2025
AJ-ANPE-150-2024
CUCE: 24-0309-00-1495070-1-1

Conste por el presente Contrato Administrativo para la p[estacién de Servicios Generales, que
celebran por una parte la AUTORIDAD DE FISCALIZACION DEL JUEGO, con NIT 181266024,
con domicilio en la Calle 16 N° 220, Avenida Prolongacion Costanerita, Edificio Centro de Negocios
Obrajes, Piso 2, Zona Obrajes en la Ciudad de La Paz, representada legalmente por el Dr. Marco
Antonio Sanchez Vaca, con Cédula de Identidad N° 2323075 expedida en La Paz, designado mediante
Resolucion Suprema N° 28928 de fecha 30 de noviembre de 2023, como Director Ejecutivo de la

. Autoridad de Fiscalizacion del Juego, que en adelante se denominara la ENTIDAD; y por otra parte,
REG TRAVEL S.R.L. con NIT 213398025, con domicilio en la Calle Mercado N° 1335, Edificio
América, Piso 4, Of. 404 Zona Central en La Ciudad de La Paz, representada legalmente por la Sefiora
Blanca Cecilia del Carmen Basaure Castellanos con Cédula de Identidad N° 359346 expedida en La
Paz, en virtud al Testimonio de Poder General N° 490/2013 de fecha 6 de febrero de 2013, suscrito
ante Notario de Fe PUblica N° 56 a cargo del Dr. Edgar Waldo Montafio Nava, Distrito Judicial de La
Paz, que en adelante se denominard el PROVEEDOR, quienes celebran y suscriben el presente
Contrato, al tenor de las siguientes clausulas:

CLAUSULA PRIMERA.- (ANTECEDENTES)

La ENTIDAD, en proceso realizado bajo las normas y regulaciones de contratacion establecidas en el
Decreto Supremo N° 0181 de fecha 28 de junio de 2009 de las Normas Basicas del Sistema de
Administracidon de Bienes y Servicios (NB-SABS), sus modificaciones y el Documento Base de
Contratacion (DBC), del "SERVICIO DE AGENCIA DE VIAJES PARA LA PROVISION DE PASAJES AEREQOS
NACIONALES E INTERNACIONALES PARA LA AJ - GESTION 2025”, en la Modalidad de Apoyo Nacional
a la Produccién y Empleo, convocd en fecha 12 de noviembre de 2024, a personas naturales y juridicas
con capacidad de contratar con el Estado, a presentar propuestas en el proceso de contratacion con
Cddigo Unico de Contratacion Estatal (CUCE): 24-0309-00-1495070-1-1, en base a lo solicitado en el
. Documento Base de Contratacion.

/ Concluida la etapa de evaluacion de propuestas, el Responsable del Proceso de Contratacion de Apoyo
74 Nacional a la Produccién y Empleo, en base al Informe de Evaluacion y Recomendacion con CITE: . A
AJ/DNAF/DA/INF/313/2024 de fecha 26 de noviembre de 2024, emitido por la Comision de Calificacion, 4 6 2 ¢
resolvié aprobar el mismo y adjudicar la contratacion al proponente REG TRAVEL S.R.L., empresa ﬁ

legalmente representada por la Sefiora Blanca Cecilia del Carmen Basaure Castellanos, al cumplir su
propuesta con todos los requisitos establecidos en el Documento Base de Contratacion. T Net =

CLAUSULA SEGUNDA.- (LEGISLACION APLICABLE) W

El presente Contrato se celebra al amparo de las siguientes disposiciones normativas:

a) Constitucion Politica de Estado.
) Ley N° 1178 de fecha 20 de julio de 1990, de Administracion y Control Gubernamentales.
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c) Decreto Supremo N° 0181 de fecha 28 de junio de 2009, de las Normas Basicas del Sistema
de Administracion de Bienes y Servicios (NB-SABS) y sus modificaciones.

d) Ley N° 060 de Juegos de Loteria y de Azar de fecha 25 de noviembre de 2010.

e) Ley N° 717 Modificaciones e Incorporaciones a la Ley N° 060 de Juegos de Loteria y de Azar.

f) Ley de presupuesto General del Estado para la Gestion.

g) Ley NO© 2341, del Procedimiento Administrativo

h) Decreto Supremo N© 27113, de fecha 23 de julio de 2003, Reglamento a la Ley de
Procedimiento Administrativo.

i) Ley N° 065 Ley de Pensiones.

j) Otras disposiciones relacionadas.

. CLAUSULA TERCERA.- (OBJETO Y CAUSA)

El objeto del presente contrato es la prestacion del SERVICIO DE AGENCIA DE VIAJES PARA LA
PROVISION DE PASAJES AEREOS NACIONALES E INTERNACIONALES PARA LA AJ - GESTION 2025,
para el traslado de los servidores publicos de la ENTIDAD al interior y exterior del pais via aérea
para cumplir con sus funciones, que en adelante se denominara el SERVICIO, provisto por el
PROVEEDOR de conformidad con las Especificaciones Técnicas y la Propuesta Adjudicada, con
estricta y absoluta sujecion a este Contrato.

CLAUSULA CUARTA.- (DOCUMENTOS INTEGRANTES DEL CONTRATO)
Forman parte del presente contrato, los siguientes documentos:

a) Documento Base de Contratacion.

b) Nota de Solicitud de proceso de contratacion con CITE: AJ/DNAF/DA/NQT/227/2024.

c) Formulario de Requerimiento de Bienes y Servicios N° 000150.

d) Certificacion Presupuestaria manual N° 10 - Fuente TGN.

e) Especificaciones Técnicas.

f) Propuesta adjudicada.

g) Informe de Evaluacién y Recomendacion con CITE: AJ/DNAF/DA/INF/313/2024.

h) Notificacién de adjudicacion con CITE: AJ/DNAF/DA/NOTPC/442/2024.

i) Informe Legal de Contratacion con CITE: AJ/DN]/DGJ/INF/617/2024. .
j) Resolucién Administrativa de Proceso de Contratacion N° 03-00006-24. L) 6 2 5
k) Certificacion Electrénica del Nimero de Identificacion Tributaria NIT 213398025.

|) Cédula de Identidad de la Representante Legal. ﬁ
m) Fotocopia Legalizada de Testimonio de Escritura de Constitucion N° 152/2013.

n) Fotocopia Legalizada de Testimonio de Poder N° 490/2013. w Net o
0) Certificado RUPE N° 1779282. w

p) Certificado de No Adeudos a la Gestora Publica de la Seguridad Social de largo Plazo.
q) Certificado de actualizacion de la Matricula de Comercio “SEPREC".

r) Certificado de Registro Beneficiario SIGEP.

s) Otros Documentos especificos de acuerdo al objeto de la contratacion.
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Las partes contratantes se comprometen y obligan a dar cumplimiento a todas y cada una de las
cldusulas del presente contrato.

Por su parte, el PROVEEDOR se compromete a cumplir con las siguientes obligaciones:
CON RESPECTO AL ITEM 1 PASAJES AL INTERIOR DEL PAIS
1. Reserva inmediata de pasajes aéreos nacionales.- La Agencia de Viajes a
requerimiento de la Autoridad de Fiscalizacion del Juego (AJ) por correo electrénico

institucional y/u otros medios de comunicacion, efectuard las reservas de pasajes aéreos en
cualquiera de las rutas o tramos que se requiera (sin restriccion). Estas reservas estaran

. sujetas a confirmacion de la AJ, antes de la emision del boleto.

2. Confirmacion de pasajes en los tramos y horarios requeridos.- La Agencia de Viajes
debe efectuar la confirmacion de los pasajes y la emision de boletos con fecha y hora
confirmada en cualquiera de los tramos requeridos por la Autoridad de Fiscalizacién del Juego
(AJ). En caso de modificaciones en los horarios de los vuelos (la agencia de viajes debera
presentar el respaldo correspondiente al cambio de horarios o fechas), la Agencia de Viajes
presentara alternativas adicionales de viaje los cuales estaran en funcion a pasajes
confirmados. Por otro lado la Agencia de Viajes debera atender con prioridad al personal de
la Autoridad de Fiscalizacion del Juego.

3. Entrega de pasajes nacionales en forma oportuna.- La Agencia de Viajes, debera
garantizar la entrega inmediata de los boletos o pasajes solicitados y confirmados via correo
electrdnico al encargado de Pasajes de la AJ.

La agencia de viajes debe garantizar que el servidor publico de la AJ designado en comision,
podra obtener el pasaje aéreo con la sola presentacion de su carnet de identidad en ventanilla
de aeropuerto.

4. Horarios de atencion permanente.- La Agencia de Viajes, debe garantizar una atencion,

permanente a la Autoridad de Fiscalizacion del Juego en cualquier horario incluyendo fines

de semana y feriados a requerimiento de la entidad. La agencia de viajes debera habilitar un
nimero telefdnico celular o fijo, de oficina y/o domicilio de una o mas personas que sean
empleados de la Agencia, para establecer contacto en caso de emergencia.

Aplicacion de Descuentos, Tarifas Bajas y rutas directas.- La Agencia de Viajes, debe

proponer y proveer a la Autoridad de Fiscalizacion del Juego, los mejores itinerarios con las

rutas mas directas, aplicando en todo momento las tarifas mas bajas y otros descuentos.

Para garantizar lo anterior y de conformidad con el principio de economia, la Autoridad de

Fiscalizacion del Juego podra consultar los precios del mercado, y con tres veces que se

compruebe que las reservas presentadas por la agencia de viajes contratada, supera dichos

costos, sera causal de resolucion contrato; las mismas seran comunicadas a la Agencia de

Viajes mediante NOTA por el responsable de recepcion.

Acceso a los programas, promociones y beneficios, corporativos, que brindan las

Lineas Aéreas.- La Autoridad de Fiscalizacion del Juego debe tener acceso garantizado a

todos los programas de promociones y otros beneficios, Corporativos (los beneficios son para

la Entidad Contratante) que brindan las Lineas Aéreas nacionales, comerciales o privadas.
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7. Emision de Pasajes a nombre de la Autoridad de Fiscalizacion del Juego.- Todo
boleto o factura solicitado por el/la encargado (a) de pasajes de la Autoridad de Fiscalizacion
de Juego, debera ser emitido a nombre de la Autoridad de Fiscalizacién del Juego con el NIT
respectivo a este.

8. Servicio de cobro.- La Agencia de Viajes, debera contar con el personal necesario y
debidamente acreditado para realizar el cobro y entrega de pasajes en las oficinas de la
Autoridad de Fiscalizacion del Juego cuando este sea requerido.

9. Anulacion de pasajes sin costo para la AJ.- La Agencia de viajes debe anular los pasajes
no utilizados en el transcurso del dia, sin costo alguno para la Autoridad de Fiscalizacion del
Juego, asimismo aquellos boletos emitidos que no hayan sido utilizados en casos
excepcionales se realizara oportunamente las modificaciones en rutas, fechas, horarios y

‘ nombres de aquellos boletos no utilizados o devueltos coadyuvando la agencia el tramite con

las lineas aéreas hasta su utilizacion (debera coordinarse con el/la responsable de recepcion
del servicio).
La agencia de viajes debe informar y sugerir a la AJ si un pasaje no utilizado debe mantenerse
en custodia y el tiempo considerado para tal efecto o caso contrario ser devuelto a la linea
aérea, también debe gestionar la devolucion y respaldar el costo adicional por la devolucion
establecida por las lineas aéreas.
Este tipo de tramites son considerados como parte del servicio por lo que la agencia de Viajes
no cobrara ningln cargo adicional.

10. Listado de rutas donde la Agencia de Viajes debe presentar servicios. Las rutas
nacionales a requerimiento de la Autoridad de Fiscalizacion del Juego son: Cochabamba,
Santa Cruz, Tarija, Sucre, Trinidad, Cobija, Oruro, Potosi, Uyuni, Puerto Suarez, Riberalta,
Rurrenabaque, Guayaramerin y Yacuiba, adicionalmente las rutas provinciales de las lineas
aéreas que tienen este servicio.

11, Teléfonos oficiales de atencion.- La Agencia de Viajes presentara el detalle de las
direcciones de sus oficinas, numeros de teléfonos (atencion permanente) y némina de
personal que atendera los requerimientos de pasajes aéreos.

12. Tarifario.- Durante la ejecucion del contrato se considerara el tarifario Vigente de ABAVYT
a la fecha de emision de los boletos aéreos. Al ser considerado la provision de pasajes aéreos
un servicio discontinuo, los precios unitarios de los pasajes aéreos no deberan exceder las
tarifas maximas reguladas por la ATT (Autoridad de Regulacion y Fiscalizacion de
Telecomunicaciones y Transporte). b 6 2 7

13. (Tiempo de Respuesta) Solicitudes normales.- En condiciones normales el plazo de la *
entrega de los pasajes requeridos por la Autoridad de Fiscalizacion del Juego, serd maximo
a las cuatro (4) horas después de su confirmacion. Condiciones normales es confirmar el
boleto 24 horas antes del viaje. Solicitudes de emergencia.- En caso de viajes de
emergencia la entrega sera inmediata.

CON RESPECTO AL ITEM 2 PASAJES AL EXTERIOR DEL PAIS

1. Reserva inmediata de pasajes aéreos Internacionales.- La Agencia de Viajes a o=
requerimiento de la Autoridad de Fiscalizacion del Juego (AJ) por correo electrdnico (@))
institucional y/u otros medios de comunicacion, efectuara las reservas de pasajes aéreos en ~
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cualquiera de las rutas o tramos que se requiera (sin restriccion). Estas reservas estaran
sujetas a confirmacion de la AJ, antes de la emision del boleto.

2. Confirmacion de pasajes en los tramos y horarios requeridos.- La Agencia de Viajes
debe efectuar la confirmacion de los pasajes y la emision de boletos con fecha y hora
confirmada en cualquiera de los tramos requeridos por la Autoridad de Fiscalizacion del Juego
(AJ). En caso de modificaciones en los horarios de los vuelos (la agencia de viajes debera
presentar el respaldo correspondiente al cambio de horarios o fechas), la Agencia de Viajes
debera presentar alternativas adicionales de viaje los cuales deben estar en funcion a pasajes
confirmados. Por otro lado la Agencia de Viajes debera atender con prioridad al personal de
la Autoridad de Fiscalizacion del Juego.

3. Entrega de pasajes Internacionales en forma oportuna.- La Agencia de Viajes, debera

‘ garantizar la entrega inmediata de los boletos o pasajes solicitados y confirmados via correo
electronico al encargado de Pasajes de la AJ.

La agencia de viajes debe garantizar que el servidor pUblico de la AJ designado en comision,
podra obtener el pasaje aéreo con la sola presentacion de su carnet de identidad en ventanilla
de aeropuerto.

4. Horarios de atencion permanente.- La Agencia de Viajes, debe garantizar una atencion,
permanente a la Autoridad de Fiscalizacion del Juego en cualquier horario incluyendo fines
de semana y feriados a requerimiento de la entidad. La agencia de viajes debera habilitar un
numero telefénico celular o fijo, de oficina y/o domicilio de una o mas personas dependientes
de la Agencia, para establecer contacto en caso de emergencia.

5. Servicio de anulacion, reembolsos, modificaciones, y devoluciones de boletos.- La
Agencia de viajes debe anular los pasajes no utilizados en el transcurso del dia, sin costo
alguno para la Autoridad de Fiscalizacion del Juego, asimismo aquellos boletos emitidos que
no hayan sido utilizados en casos excepcionales se realizard las modificaciones en rutas,
fechas, horarios y nombres de aquellos boletos no utilizados o devueltos coadyuvando la
agencia el tramite con las lineas aéreas hasta su utilizacion (debera coordinarse con el/la
responsable de recepcion del servicio).

La agencia de viajes debe informar y sugerir a la AJ si un pasaje no utilizado debe mantenerse

en custodia y el tiempo considerado para tal efecto o caso contrario ser devuelto a la linea

aérea, también debe gestionar la devolucion y respaldar el costo adicional por la devolucién
establecida por las lineas aéreas.

Este tipo de tramites son considerados como parte del servicio por lo que la agencia de Viajes

no cobrard ningln cargo adicional.

Aplicacion de Descuentos, Tarifas Bajas y rutas directas.- La Agencia de Viajes, debe

proponer y proveer a la Autoridad de Fiscalizacion del Juego, los mejores itinerarios con las

rutas mas directas, aplicando en todo momento las tarifas mas bajas y otros descuentos.

Para garantizar lo anterior y de conformidad con el principio de economia, la Autoridad de

Fiscalizacion del Juego podra consultar los precios del mercado, y con tres veces que se

compruebe que las reservas presentadas por la agencia de viajes contratada, supera dichos

costos, sera causal de resolucion de contrato; las mismas seran comunicadas a la Agencia
de Viajes mediante NOTA por el responsable de recepcion.

Acceso a los programas, promociones y beneficios, corporativos, que brindan las

Lineas Aéreas.- La Autoridad de Fiscalizacion del Juego tendra acceso garantizado a todos
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los programas de promociones y otros beneficios, Corporativos (los beneficios son para la
Entidad Contratante) que brindan las Lineas Aéreas nacionales, comerciales o privadas.

8. Emision de Pasajes a nombre de la Autoridad de Fiscalizacion del Juego.- Todo
boleto o factura solicitado por el/la encargado (a) de pasajes de la Autoridad de Fiscalizacion
de Juego, debera ser emitido a nombre de la Autoridad de Fiscalizacion del Juego con el NIT
respectivo a este.

9. Servicio de cobro.- Para la emision de pasajes aéreos en tramos internacionales, la
empresa debera comunicar sobre los requisitos migratorios, politicas sanitarias y otros que
se requiera para el ingreso de pasajeros a otros paises.

10. Teléfonos oficiales de atencion.- La Agencia de Viajes, debera contar con el personal
necesario y debidamente acreditado para realizar el cobro y entrega de pasajes en las oficinas

. de la Autoridad de Fiscalizacion del Juego cuando este sea requerido.

11. Comisiones.- El cargo de comisiones por servicios en pasajes internacionales no debera ser
superior al establecido en el tarifario aprobado por ABAVYT.

12. Teléfonos oficiales de atencion.- La Agencia de Viajes deberd presentar el detalle de las
direcciones de sus oficinas, nimeros de teléfonos (atencion permanente) y nomina de
personal que atendera los requerimientos de pasajes aéreos.

14. Tarifario.- Durante la ejecucion del contrato se considerara el tarifario vigente de ABAVYT
a la fecha de emision de los boletos aéreos. Al ser considerado la provision de pasajes aéreos
un servicio discontinuo, los precios unitarios de los pasajes aéreos no deberan exceder las
tarifas maximas reguladas por la ATT (Autoridad de Regulacidon y Fiscalizacion de
Telecomunicaciones y Transporte).

13. (Tiempo de Respuesta) Solicitudes normales.- En condiciones normales, el plazo de la
entrega de los pasajes requeridos por la Autoridad de Fiscalizacion del Juego, serd maximo
a las cuatro (4) horas después de su confirmacion. Condiciones normales es confirmar el
boleto 24 horas antes del viaje. Solicitudes de emergencia.- En caso de viajes de
emergencia la entrega sera inmediata.

Asimismo, el PROVEEDOR se compromete a:

Realizar la prestacion del SERVICIO, objeto del presente contrato, de acuerdo con lo
establecido en las Especificaciones Técnicas; asi como las condiciones de su propuesta.
Prestar el SERVICIO, objeto del presente Contrato, en forma eficiente, oportuna y en el
lugar de destino convenido con las caracteristicas técnicas ofertadas y aceptadas.

Asumir directa e integramente el costo de todos los posibles dafios y perjuicios que pudiera
sufrir el personal a su cargo o terceros, durante la ejecucion del presente Contrato, por
acciones que se deriven en incumplimientos, accidentes, atentados, etc.

Mantener la condicion de empresa habilitada para contratar con el Estado durante todo el
periodo que dure el presente contrato, y hasta la liquidacion del mismo.

Cumplir con eficiencia y eficacia cada una de las actividades y obligaciones descritas en las
Especificaciones Técnicas en los plazos y segln condiciones previstas.

Prestar cualquier otro servicio que la ENTIDAD requiera para el cumplimiento del objeto del
presente contrato.

Cumplir con cada una de las clausulas del presente Contrato y las especificaciones técnicas.

e 2023 ANQ DE LA JUVENTUD. HACIA EL BICENTENARIO. oo e

Oficina Naciohat Regional Santa Cruz Regional Cochabamba
Calle 16 de Obrajes No. 220 Calle Prolongacién Campero N* 155 U.V.1 Av. Ayacucho esquina Heroinas
Edif. Centro de Negocios Obrajes, Piso 2 Manzana 7 Zona Norte Edificio ECOBOL, Piso 1
Telf.(2) 2125057 - 2125081 Telf. (3) 3323031 -3333031 Telf. (4) 4661000 - 4661001

Regional La Paz - Piso 3
Telf. (2) 2125385 www.aj.gob.bo

i6RY

= li:Net

\

©)

icontec

ISO 9001

SC-CER564556


http://www.aj.gob.bo

AUTORIDAD

DE FISCALIZACION DEL JUEGO

JUEGO JUSTO, LEGAL Y TRANSPARENTE

ESTADO PLURINACIONAL DE

* BOLIVIA

19-00072-24
Por su parte, la ENTIDAD se compromete a cumplir con las siguientes obligaciones:

a) Dar conformidad a los servicios generales de acuerdo con las condiciones establecidas en el
DBC, Especificaciones Técnicas; asi como las condiciones de la propuesta adjudicada.

b) Emitir informes parciales y el informe final de conformidad por la provision del SERVICIO,
cuando el mismo cumpla con las condiciones establecidas en el DBC, Especificaciones Técnicas;
asi como las condiciones de la propuesta adjudicada.

c) Realizar el pago por el servicio general, en un plazo no mayor a treinta (30) dias calendario de
emitido el Informe Final de Conformidad del SERVICIO objeto del presente contrato.

CLAUSULA SEXTA.- (VIGENCIA Y PLAZO)

‘ La vigencia del presente Contrato, se computara desde el 2 de enero de 2025 y se extendera hasta
que las partes hayan dado cumplimiento a cada una de las clausulas y especificaciones técnicas del
Contrato.

El PROVEEDOR prestara el SERVICIO objeto del presente contrato, a partir de la vigencia del
mismo hasta el 31 de diciembre de 2025 y/o hasta que las asignaciones para el SERVICIO se hayan
agotado, cuyo monto es de Bs.296.539,00 (Doscientos Noventa y Seis Mil Quinientos Treinta y Nueve
00/100 Bolivianos) dependiendo de lo que suceda primero.

CLAUSULA SEPTIMA.- (LUGAR DE PRESTACION DEL SERVICIO)

El PROVEEDOR prestara el SERVICIO, objeto del presente contrato en las instalaciones de la
empresa contratada y la entrega de los pasajes aéreos respectivos sera a través de correo electronico
institucional y/u otros medios de comunicacion.

CLAUSULA OCTAVA.- (MONTO, MONEDA Y FORMA DE PAGO)

El monto total aceptado por las partes para la prestacion del SERVICIO es de Bs. 296.539,00

. (Doscientos Noventa y Seis Mil Quinientos Treinta y Nueve 00/100 Bolivianos), mediante transferencia
bancaria a través del SIGEP, una vez que se haya prestado el servicio y emitido el informe de
conformidad.

Asimismo, el servicio sera cancelado en moneda nacional, previa conciliacién y conformidad de la
ENTIDAD quincenalmente, hasta el quinto dia habil después de cada quincena la empresa debe
presentar una nota adjuntando los Estados de Cuenta, facturas y/o ticket electronico, notas de débito
de los pasajes emitidos de manera pormenorizados y reportes de pasajes aéreos emitidos no
utilizados, para efectos de control y conciliacion previa.

El pago procedera previa emision del Informe de Conformidad y solicitud de pago del
servicio emitido por el o la Responsable de Recepcion, que acredite el cumplimiento del servicio de
acuerdo a los requerimientos en las Especificaciones Técnicas, los mencionados documentos seran
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elaborados y presentados al RPA en un plazo de tres (3) dias habiles de haber recepcionado las notas
quincenales.

CLAUSULA NOVENA.- (ESTIPULACION SOBRE IMPUESTOS)

Correra por cuenta del PROVEEDOR el pago de todos los impuestos vigentes en el pais a la fecha
de presentacion de la propuesta.

En caso de que posteriormente, el Estado Plurinacional de Bolivia, implantara impuestos adicionales,
disminuyera o incrementard los vigentes, mediante disposicion legal expresa, el PROVEEDOR
debera acogerse a su cumplimiento desde la fecha de vigencia de dicha normativa.

. CLAUSULA DECIMA.- (FACTURACION)

Para que se efectle el pago, el PROVEEDOR debera emitir la respectiva factura oficial por el
anticipo, cuando éste exista y por el monto del pago a favor de la ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA PRIMERA.- (MODIFICACIONES AL CONTRATO)

El contrato solo podra alterarse mediante un Contrato Modificatorio, establecido en el Articulo 89 del
Decreto Supremo N° 0181 de fecha 28 de junio de 2009, de las Normas Basicas del Sistema de
Administracion de Bienes y Servicios NB — SABS.

Las causas modificatorias deberan ser sustentadas por informes técnicos y legales que establezcan
la viabilidad técnica y de financiamiento.

CLAUSULA DECIMA SEGUNDA.- (CESION)

El PROVEEDOR no podra transferir parcial, ni totalmente las obligaciones contraidas en el presente

‘ Contrato, siendo de su entera responsabilidad la ejecucion y cumplimiento de las obligaciones
establecidas en el mismo, salvo lo establecido en el paragrafo III del Articulo 89 de las NB-SABS.

CLAUSULA DECIMA TERCERA.- (MULTAS)

El PROVEEDOR se obliga a cumplir con el cronograma, el plazo de prestacion de SERVICIO,
establecidos en el contrato y/o Especificaciones Técnicas ofertadas, caso contrario:

e En caso de retraso en la remision de notas quincenales, el PROVEEDOR sera multado con el
uno por ciento (1%) del importe quincenal a pagar por cada dia calendario de retraso;

e Cuando él o la responsable de recepcion emita notas de incumplimiento hacia la Agencia de

Viajes, se aplicara una multa del uno por ciento (1%) del monto quincenal a pagar por cada
nota de incumplimiento.
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e El total de las multas acumuladas no podran exceder el veinte por ciento (20%) del monto
total del Contrato, sin perjuicio de resolver el mismo.

CLAUSULA DECIMA CUARTA.- (EXONERACION DE LAS CARGAS LABORALES Y SOCIALES
A LA ENTIDAD).

El PROVEEDOR corre con las obligaciones que emerjan del objeto del presente Contrato, respecto
a las cargas laborales y sociales con el personal de su dependencia, se exonera de estas obligaciones
a la ENTIDAD.

CLAUSULA DECIMA QUINTA.- (TERMINACION DEL CONTRATO).

‘ El presente contrato concluira bajo una de las siguientes causas:

15.1 Por Cumplimiento del Contrato:

De forma normal, tanto la ENTIDAD como el PROVEEDOR daran por terminado el presente
Contrato, una vez que ambas partes hayan dado cumplimiento a todas las condiciones y
estipulaciones contenidas en mismo, lo cual se hara constar en el Certificado de Cumplimiento
de Contrato, emitido por la ENTIDAD.

15.2 Por Resolucion del Contrato:

Si se diera el caso y como una forma excepcional de terminar el contrato, a los efectos legales
correspondientes, la ENTIDAD y el PROVEEDOR, acuerdan las siguientes causales para
procesar la resolucion del Contrato:

15.2.1 A requerimiento de la ENTIDAD, por causales atribuibles al PROVEEDOR:

a) Por incumplimiento en la provision del SERVICIO.

. b) Por disolucion del PROVEEDOR.

c) Por quiebra declarada del PROVEEDOR.
d) Por suspension del SERVICIO sin justificacion.

e) Cuando el monto de la multa por atraso en la entrega definitiva, alcance el diez por
ciento (10%) del monto total del contrato (decision optativa), o el veinte por ciento
(20%), de forma obligatoria.

15.2.2 A requerimiento del PROVEEDOR, por causales atribuibles a la ENTIDAD:

a) Siapartandose de los términos del Contrato, la ENTIDAD pretende efectuar aumento
o disminucion en las cantidades de adquisicion.
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b) Si apartdndose de los términos del Contrato, la ENTIDAD pretende efectuar
modificaciones a las especificaciones técnicas.

c) Por incumplimiento injustificado en los pagos contra entregas parciales, por mas de
noventa (90) dias calendario computados a partir de la fecha de entrega del
SERVICIO.

d) Por instrucciones injustificadas emanadas por la ENTIDAD para la suspension de la
adquisicion por mas de treinta (30) dias calendario.

15.2.3 Por causas de fuerza mayor o caso fortuito que afecten a la ENTIDAD o al
‘ PROVEEDOR y en resguardo de los intereses del Estado:

Si en cualquier momento, antes de la terminacion de la prestacion del servicio objeto del
Contrato, el PROVEEDOR se encontrase con situaciones no atribuibles a su voluntad, por
causas de fuerza mayor, caso fortuito u otras causas debidamente justificadas, que
imposibilite el cumplimiento de sus obligaciones, comunicara por escrito su intencion de
resolver el contrato.

La ENTIDAD, previa evaluacion y aceptacion de la solicitud, mediante carta notariada
dirigida al PROVEEDOR, suspendera la ejecucion del servicio y resolvera el Contrato. A la
entrega de dicha comunicacion oficial de resolucion, el PROVEEDOR suspendera la
ejecucion del servicio de acuerdo a las instrucciones escritas que al efecto emita la
ENTIDAD.

Asimismo, si la ENTIDAD se encontrase con situaciones no atribuibles a su voluntad, por
causas de fuerza mayor, caso fortuito o considera que la continuidad de la relacion
contractual va en contra los intereses del Estado, comunicara por escrito la suspension de la
ejecucion del servicio y resolvera el CONTRATO.

. Una vez efectivizada la Resolucion del contrato, las partes procederan a realizar la liquidacion
del contrato donde estableceran los saldos en favor o en contra para su respectivo pago y/o
cobro, segln corresponda.

=3

15.3 Reglas aplicables a la Resolucion:

Para procesar la Resolucion del Contrato por cualquiera de las causales sefialadas la
ENTIDAD o el PROVEEDOR daran aviso escrito mediante carta notariada, a la otra parte,
de su intencion de resolver el Contrato, estableciendo claramente la causal que se aduce.

Si dentro de los cinco (5) dias habiles siguientes de la fecha de notificacion, se enmendaran
las fallas, se normalizara el desarrollo de los servicios y se tomaran las medidas necesarias
para continuar normalmente con las estipulaciones del Contrato y el requirente de la
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resolucidon, expresa por escrito su conformidad a la solucion, el aviso de intencion de
resolucion sera retirado.

Si al vencimiento del término de los cinco (5) dias no existe ninguna respuesta, el proceso
de resolucién continuard a cuyo fin la ENTIDAD o el PROVEEDOR, segun quién haya
requerido la resolucion del Contrato, notificard mediante carta notariada a la otra parte, que
la resolucion del Contrato se ha hecho efectiva.

CLAUSULA DECIMA SEXTA.- (SOLUCION DE CONTROVERSIAS).

En caso surgir dudas sobre los derechos y obligaciones de las partes durante la ejecucion del presente
‘ contrato, las partes acudiran a los términos y condiciones del contrato, Documento Base de

Contratacion, Especificaciones Técnicas y propuesta adjudicada, sometidas a la Jurisdiccion
Contencioso Administrativo.

CLAUSULA DECIMA SEPTIMA.- (CONSENTIMIENTO).

En sefal de conformidad y para su fiel y estricto cumplimiento, suscribimos el presente Contrato en
cuatro ejemplares de un mismo tenor y validez el Dr. Marco Antonio Sanchez Vaca, designado
mediante Resolucion Suprema N° 28928 de fecha 30 de noviembre de 2023, en calidad de Director
Ejecutivo, en representacion legal de la ENTIDAD, y la Sefiora Blanca Cecilia del Carmen Basaure
Castellanos, en representacion legal del PROVEEDOR.

Este documento, conforme a disposiciones legales de control fiscal vigentes, sera registrado ante la
Contraloria General dél E§tado en idioma castellano.

La Paz, 31 de diciembre de 2024

J 163
WA e 1634
BLANCA CECILIA DEL CARMEN BASAURE CASTELLANOS
C.I, 359346 LP.
REPRESENTANTE LEGAL —

REG TRAVEL S.R.L. = li::Net &

PROVEEDOR %mg

Proceso
Proveedor
Fs. Once (11)

@)

AL IV
T

DEBARTAMENTO D .
”T;;ggqﬁir; QJAL(F AL ?l?ﬁl%?(':%m icontec
o P— 2023 ANO DE LA JUVENTUD hA,éfﬁ’ﬁ%j?gmyAmo
e - v - - ot e e e et e

Oficina Nacional Regional Santa Cruz Regional Cochabamba ISO 9001

Calle 16 de Obrajes No. 220 Calle Prolongacion Campero N° 155 U.V.1 Av. Ayacucho esquina Heroinas

Edif. Centro de Negocios Obrajes, Piso 2 Manzana 7 Zona Norte Edificio ECOBOL, Piso 1

Telf.(2) 2125057 - 2125081 Telf. (3) 3323031 -3333031 Telf. (4) 4661000 - 4661001

Regional La Paz - Piso 3 SC-CER564556

Telf. (2) 2125385 www.aj.gob.bo


http://www.aj.gob.bo

