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BIENVENIDOS

Somos la Autoridad de Fiscalizacion del Juego, la institucion
encargada de autorizar, controlar y fiscalizar juegos de
loteria, azar y promociones empresariales en todo el territorio
nacional.
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Regular, controlar y fiscalizar |las
actividades de juegos de loteria, azar,
sorteos y promociones empresariales

en el Estado Plurinacional de Bolivia, de
manera justa, legal y transparente, con
responsabilidad social para vivir bien.
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VISION

Ser una entidad con presencia
nacional, referente a nivel
Internacional por disponer, aplicary
desarrollar normativa e instrumentos
de regulacion modernos en el
ambito de su mision institucional y
su contribucion efectiva al desarrollo
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Nuestro principal objetivo es
proteger los derechos de la
poblacion boliviana a participar
en condiciones de igualdad,
legalidad y transparencia en
juegos de loteria, azar, sorteos y
promociones empresariales.
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NACIONAL NACIONAL DE NACIONAL DE INFORMATICA Y

ADMINISTRATIVA JURIDICA T MUNICACIONE
et FISCALIZACION ELECOMUNICACIO s_
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PROMOCIONES AUTORIZADAS
Durante el 2024 5o

300

jBatimos nuestro récord en promociones autorizadas!

2020 2021 2022 2023 2024
@ PROMOCIONES AUTORIZADAS POR ANO
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PROMOCIONES
EMPRESARIALES

Mas de

Bs. 594

MILLONES

Por concepto de premios entregados
en promociones autorizadas.

17% mas que la anterior gestio;
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CAPACITACIONES
GRATUITAS

Debido a nuestras capacitaciones practicas, los
participantes obtienen un borrador de proyecto de

promocion empresarial, listos para realizar
promociones.

226

TALLERES DE CAPACITACION A
NIVEL NACIONAL

Las empresas también pueden solicitar talleres
privados completamente gratis.
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CONTROLES Y
FISCALIZACIONES A
PROMOCIONES
EMPRESARIALES

En cuanto a promociones

empresariales, se ejecutaron:
e 8172 controles detectivos.
e 1.431 controles operativos.
e 787 fiscalizaciones.
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JUEGOS DE AZAR

CASINOS

En Bolivia hay un solo casino
autorizado, que se encuentra en la
ciudad de Santa Cruz de la Sierra,
donde operan 70 maquinas

y 6 mesas de juego.
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CONTROLES Y
FISCALIZACIONES A
JUEGOS DE AZAR

e 1.225 controles operativos.
e 4 fiscalizaciones.
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NTERVENCIONES A LUGAnEs DE ______C
JUEGO ILEGALES * y [P

LUCHAMOS CONTRA LA ILEGALIDAD B2

4

Sitios de juego ilegales
intervenidos 2

468 “

Medios de juego ilegales

decomisados SANTACRUZ LAPAZ COCHABAMBA CHUQUISACA  TARIJA BENI PANDO ORURO
B INTERVENCIONES EMEDIOS DE JUEGO DECOMISADOS

334

320

240

Santa Cruz continua siendo el departamento con
mayor presencia de juego ilegal.
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DESTRUIMOS
MAQUINAS DE JUEGO
DECOMISADAS

Desde el 2021 se destruyeron 7.717 medios de juego

639

MEDIOS DE JUEGO DESTRUIDOS
EN LA GESTION 2024

La destruccion de los medios de juego se realiza
tomando en cuenta el cuidado del medio ambiente.
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LOTERIAS

La Loteria Nacional de Beneficencia y
Salubridad (LONABOL) es el unico
operador autorizado para desarrollar
juegos de loteria en Bolivia.
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CONTROLES OPERATIVOS

FISCALIZACIONES
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NORMATIVA REGULATORIA

REGLAMENTO PARA OTORGAR
AUTORIZACIONES DE PROMOCIONES
EMPRESARIALES

En coordinacion con los sectores involucrados, se aprobo el referido
reglamento que implemento nuevas definiciones para su aplicacion en el
regimen de promociones empresariales.

REGIMEN DE INFRACCIONES Y SANCIONES EN
CLASIFICADOR DE MATERIA DE LEGITIMACION DE GANANCIAS
JUEGOS AUTORIZADOS ILICITAS, FINANCIAMIENTO DEL TERRORISMO Y
TEEE , FINANCIAMIENTO DE LA PROLIFERACION DE
e Se actualizaron los conceptos de acuerdo a ARMAS DE DESTRUCCION MASIVA
"= sumws las nuevas tecnologias utilizadas para el

desarrollo de juegos de azar. L, ‘ i
Inclusion de un marco normativo especifico que establece

infracciones y sanciones contra el Lavado de Activos
aplicables al sector casinos.
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FORTALECIMIENTO DE ACCIONES HACIA LA
LUCHA CONTRA EL LAVADO DE ACTIVOS

- Se suscribido un convenio interinstitucional
con el Servicio Nacional de Registro de
Comercializacion de Metales y Piedras

Preciosas — Senarecom en apoyo a la lucha

contra el lavado de activos y financiamiento

del terrorismo. l'lll ==

GAFILAT

- Se realizaron:

HE B R E R B

. BN 4 supervisiones al operador de juegos de
T azar (CURUCUSI GAMES S.R.L.) y
4 capacitaciones en materia de lucha
contra el lavado de activos.
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- Se aprobaron reglamentos y manuales en
cumplimiento a |la Estrategia Nacional de Lucha Contra
la Legitimacion de Ganancias llicitas, Financiamiento
del Terrorismo y Financiamiento a la Proliferacion de
Armas de Destruccion Masiva.
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LUCHA CONTRA EL
JUEGO ILEGAL

Bs 2.170.136,67

Valor cobrado por multas provenientes de intervenciones a sitios y
lugares de juego ilegales
(CASINOS, SALAS DE JUEGO, BINGOS, JUEGOS DE POKER)



Ele ESTADO PLURINAGIONAL DE
B e
izl BOLIVIA
I; !'L""l{' |

ﬁ@). q AUTORIDAD
IIIIIIIIIIIII SR AINTE, CRRAL Y TRARRRARRNTE
BOLIVIA

EJECUCION PRESUPUESTARIA

PRESUPUESTO APROBADO 2024
Bs 25.822.005,00

PRESUPUESTO EJECUTADO 2024 , il

I 05.11 .

Bs 25.334.110,98

EJECUCION POA 2024
I 100 -

INDICADORES PEI - POA 2024 /*’

I 0034 -
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MODERNIZACION
DE PROCESOS
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| EN LINEA

K

Se ha actualizado y unificado la Plataforma AJ en Linea, optimizando los
flujos de tramite y mejorando la experiencia de los administrados en la
gestion y presentacion de tramites relacionados con promociones
empresariales. Ademas, se ha incorporado la herramienta gratuita
Sorteador-AJ, disefada para facilitar la realizacion de sorteos mediante
software.

R BE B BN




MODERNIZACION
DE PROCESOS

También contamos con herramientas que facilitan la

tramitacion de autorizaciones en linea como la plataforma

“AJen linea’. La aplicacion AJ Movil que permite la
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FORTALECIMIENTO
A LAS ACCIONES DE
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1 \¢ £ P
i d"ljﬁv w Difundimos 45 campanas

relacionadas a las Nuevas
Promociones Autorizadas.
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PROTEGEMOS TUS DERECHOS AL
MOMENTO DE PARTICIPAR EN TEMAS
DE JUEGO, CON LEGALIDAD,
IGUALDAD Y TRANSPARENCIA.

Eventos de socializacion en
diferentes municipios del pais.
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Buscamos prevenir conductas adictivas en ninosy
adolescentes en relacion a los videojuegos

4.492

Participantes entre estudiantes y padres de
familia de los departamentos de La Paz, Santa
Cruz, Cochabamba, Oruro y Potosi
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SISTEMA DE
GESTION DE
CALIDAD

ICONTECL Certifica que al Sistema de Gestion de |a

AUTORIDAD DE FISCALIZACION DEL JUEGO

e La AJ mantuvo la vigencia del
Certificado de Sistema Gestion de

Calidad bajo la norma internacional
ISO 9001:2015.

e |[CONTEC otorgo un alto nivel de
calificacion a la A J.

e Destaco entre las fortalezas la
creacion y actualizacion de
herramientas tecnologicas.
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EVALUACION DE NUESTROS
SERVICIOS

En el marco del SGC, la AJ en sus evaluaciones de percepcion del grado de
satisfaccion de nuestros usuarios obtuvo las siguientes calificaciones:

96,63% g gy, 84,10 %

ADMINISTRADO POBLACION EN

BUZON DE GENERAL
SUGERENCIAS
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DE FISCALIZACION DEL JUEGO

JUEGO JUSTO, LEGAL Y TRANSPARENTE

GRACIAS

INSTITUCION
CERTIFICADA

{IQNET

MAMAGEMENT
SYSTEM

icontec

IS0 9001

SC-CERS64556



