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NOTAS

Responsable de Transparencia

INICIO :

RT
Recepciona el caso

—»(Consulta/Reclamo/

Denuncia por la pagina web
y/o AJ Movil

Si contiene «datos» se
verifica la informacion de

Corresponde a PE o JLAS

RT: Responsable de
Transparencia.
PE: Promocidon Empresarial

JLAS: Juegos de Loteria, Azar
y Sorteos

Jefatura de
Departamento (Dr’s o
DNAL)
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JDFC

Recepciona y deriva el
caso para su atencion
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JDFC
Recepciona, revisa y

responde al t
traves de

onsultante a
sistema.

JFDC: Jefatura del
departamento de
fiscalizacion

Director(a) Ejecutivo(a)

Instruye y hace seguimiento de las
acciones a asumir hasta atender la
denuncia de JLAS (cerrar el caso)
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